
HTS BeSafe AS  
Mogölsvägen 28 
554 75, Jönköping 
Sverige 
 
 

RETURETIKETT  
Vänligen lägg returetiketten i returpaketet 
 
Produkter som ska bytas, returneras eller reklameras  

Nr Produktnamn Färg Storlek Antal Pris Orsak 
       
       
       
       
       

 
 
Jag vill byta till: 

Nr Produktnamn Färg Storlek Antal Pris Orsak 
       
       
       
       
       

Om du vill byta produkt kan vi även hjälpa dig att hitta andra bra alternativ. Kontakta oss på 
 

 
Namn: _______________________________________________ 
Adress:_____________________________________________ 
Telefon:_____________________________________________ 
Kontonummer:________________________________________ 
 
Så gör du för att byta, returnera eller reklamera:  
Du som kund har rätt att ångra ditt köp genom att meddela Voksi detta inom 14 dagar från dagen du 
eller ett ombud till dig tagit emot den beställda produkten (ångerfristen – inkluderar alla 
veckodagar). Om ångerfristen upphör på en helgdag eller en röd dag förlängs fristen till närmaste 
arbetsdag. Om du vill returnera, byta storlek/färg eller byta till annan produkt fyller du i 
returetiketten. Det är viktigt att du kontaktar oss på mail eller telefon så att vi kan bekräfta att 
produkten, färgen eller storleken �nns i lager. Vid byte, retur eller reklamation ska produkten skickas 
tillbaka i originalskick (inte använd) och i sin originalförpackning med etiketter samt taggar kvar.  
 
Vid retur står du som kund för fraktkostnaden själv. Vid reklamation står HTS BeSafe AS för 
fraktkostnaden.  
 
För mer information besök voksi.se eller kontakta oss på  
 

voksiwebb@hts.no

voksiwebb@hts.no


